
 

Ogólne Warunki Sprzedaży („OWS“) 

ustalone przez: 

Zentiva Polska spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie, przy ul. 

Bonifraterskiej 17, 00-203 Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla miasta stołecznego Warszawy, XII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000691403,  kapitał zakładowy 

132.097.500,00 zł, REGON 368094510, NIP 7010711290, BDO 000101321, dalej zwaną „Zentiva"; 

mające zastosowanie do sprzedaży przez Zentiva Produktów znajdujących się w aktualnej ofercie 

handlowej Zentiva, na rzecz podmiotów uprawnionych do nabywania Produktów zgodnie z 

przepisami Prawa Farmaceutycznego, w tym hurtowni farmaceutycznych, aptek ogólnodostępnych 

i podmiotów leczniczych, w zakresie Produktów objętych ww. uprawnieniem do ich nabywania 

(zwanych dalej łącznie „Kupującymi" a indywidualnie „Kupującym”) i które zostały zamówione 

przez Kupującego, na warunkach i zgodnie z postanowieniami niniejszych OWS, Cennika 

obowiązującego w dacie złożenia zamówienia oraz na warunkach każdorazowo określonych w 

zamówieniu. 

Zentiva i Kupujący będą dalej zwani łącznie "Stronami", a każdy z osobna "Stroną". 

§ 1. 

DEFINICJE 

 

Dla celów niniejszych OWS następującym terminom nadaje się poniższe znaczenia: 

1. „Prawo Farmaceutyczne" oznacza wszystkie przepisy prawa mające zastosowanie do 

produktów leczniczych, wyrobów medycznych i środków spożywczych, w tym ustawę z dnia 6 

września 2001 r. Prawo farmaceutyczne, ustawę z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków 

spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych, ustawę z dnia 

7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych, ustawę z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie 

żywności i żywienia, wszystkie akty prawne niższego rzędu wydane na podstawie tych ustaw, w tym 

rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2015 w sprawie wymagań Dobrej Praktyki 

Dystrybucyjnej, rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 kwietnia 2022 r. w sprawie podmiotów 

uprawnionych do zakupu produktów leczniczych w hurtowniach farmaceutycznych, lub 

jakiekolwiek przepisy prawa je zmieniające lub zastępujące. 

2. „Dobra Praktyka Dystrybucyjna” oznacza Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 

2015 w sprawie wymagań Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 509 z późn. 

zmian.) lub jakiekolwiek przepisy prawa je zmieniające lub zastępujące. 

3. „Kodeks Cywilny” oznacza ustawę z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 

2018 r. poz. 1025 z późn. zm.).  

4.  „Podmiot Stowarzyszony" oznacza spółkę handlową lub inny podmiot należący do grupy 

kapitałowej Zentiva  w rozumieniu Art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16 luty 2007r. o ochronie konkurencji 

i konsumentów (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 798 z późn. zmian.)) lub jakichkolwiek przepisów prawa 

zastępujących ten przepis. W przypadku wątpliwości, ustalenie, czy dany podmiot jest Podmiotem 

Stowarzyszonym w rozumieniu niniejszych OWS, stanowi wyłączne prawo Zentiva. Na wniosek 

Kupującego, Zentiva może potwierdzić pisemnie, czy dany podmiot jest Podmiotem Stowarzyszonym. 

5. „Produkty" oznacza produkty lecznicze, wyroby medyczne, środki spożywcze i inne produkty, 

znajdujące się w aktualnej ofercie handlowej Zentiva, 

6. „Prawa Własności Intelektualnej" oznacza i obejmuje wszystkie prawa do wynalazków, 

patenty, dodatkowe świadectwa ochronne, prawa autorskie, prawa do znaków towarowych i prawa 

ochronne na te znaki, prawa do wzorów przemysłowych, prawa do nazw handlowych oraz inne 

prawa własności intelektualnej lub wnioski o ich rejestrację lub przyznanie ochrony, które Zentiva lub 



 

jakikolwiek Podmiot Stowarzyszony może w dowolnym czasie posiadać, przyjąć, używać lub 

rejestrować w odniesieniu do Produktów lub działalności Zentiva  lub Podmiotu Stowarzyszonego 

7. „Ceny Producenta” oznacza ceny netto, tj. bez uwzględnienia podatku od towarów i usług 

(VAT), Produktów ustalone przez Zentiva. 

8. „Cennik" oznacza wykaz obowiązujących w dacie złożenia zamówienia przez Kupującego 

Cen  Producenta w złotych polskich, wraz z wykazem Produktów znajdującym się w aktualnej ofercie 

handlowej Zentiva. Cennik zawiera wykaz cen netto, tj. bez uwzględniania podatku od towarów i usług 

(VAT). 

9. „Informacje Poufne" oznacza wszelkie pisemne dane techniczne, finansowe i handlowe, w tym 

postanowienia niniejszych OWS, materiały i dokumenty, wszelkie pomysły, wynalazk i, tajemnice 

handlowe, projekty i biznes plany lub inne informacje, pisemne lub nie, dotyczące Zentiva lub 

Kupującego, w szczególności dane dotyczące Produktów, które Kupujący otrzymał w związku z 

niniejszymi OWS, lub o których dowiedział się w związku z wykonywaniem niniejszych OWS. 

10. „EDI” oznacza system informatyczny, stanowiący elektroniczną platformę wymiany 

danych. 

11. „SAP” oznacza system skomputeryzowany do realizowania i ewidencji obrotu w hurtowni 

farmaceutycznej Zentiva. 

 

§ 2. 

WARUNKI SPRZEDAŻY PRODUKTÓW  

1. Na warunkach i zgodnie z postanowieniami niniejszych OWS, Zentiva dokonuje sprzedaży i 

zapewnia wydanie Kupującemu Produktów po Cenach Producenta ujętych w Cenniku , celem 

ich dalszej sprzedaży, a Kupujący zobowiązuje się do odbioru zakupionych Produktów i zapłaty 

na rzecz Zentiva za nabywane Produkty Ceny Producenta, ustalonej na podstawie Cennika, 

powiększonej o należny VAT. 

2.  Niniejsze OWS są wiążące dla Kupującego, o ile nie została zawarta umowa pomiędzy 

Kupującym a Zentiva,  odmiennie regulująca prawa i obowiązki Stron niniejszych OWS.  

3. Zentiva przewiduje możliwość zawarcia z poszczególnymi Kupującymi umowy handlowej, w 

ramach której Kupujący, przy spełnieniu określonych w tej umowie warunków, będzie miał 

możliwość uzyskania rabatów i/lub wydłużonych terminów płatności. Zentiva zapewni jednolite 

traktowanie kontrahentów w tym zakresie.  

 

§ 3.  

ZAPEWNIENIA KUPUJĄCEGO 

1. Zentiva zapewnia, iż Produkty będące przedmiotem sprzedaży odpowiadają warunkom 

jakościowym określonym w odpowiednich przepisach. Znajdujące się ofercie Produkty mają datę 

ważności nie krótszą niż 6 miesięcy. Sprzedaż Produktów z krótszymi terminami ważności 

wymaga zgody Kupującego.  

2. Kupujący oświadcza i zapewnia, że zgodnie z przepisami Prawa Farmaceutycznego jest 

uprawniony do nabywania Produktów w hurtowni farmaceutycznej Zentiva oraz, że posiada 

personel, obiekty, sprzęt i doświadczenie konieczne do współpracy z Zentiva w zakresie 

określonym w niniejszych OWS. 

3. Kupujący oświadcza, że będzie przestrzegał na własny koszt i odpowiedzialność wszelkich 

przepisów Prawa Farmaceutycznego, które mogą mieć zastosowanie do zakupu, 

przechowywania i sprzedaży przez Kupującego Produktów oraz w tym samym zakresie, 

wymogów i decyzji wydanych w związku z Produktami przez organy właściwe w sprawach 

obrotu Produktami i nadzoru nad jakością i obrotem Produktami, a także orzeczeń 

sądowych dotyczących Produktów lub obrotu Produktami oraz przepisów ustawy z dnia 16 lutego 

2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów. 

 



 

§ 4. 

SKŁADANIE I REALIZACJA ZAMÓWIEŃ 

1. Na podstawie niniejszych OWS Kupujący składa zamówienia na Produkty, w sposób wskazany 

w pkt 3 poniżej oraz zgodny z aktualnie obowiązującym Cennikiem. 

2. Zamówienia składane przez Kupującego na podstawie niniejszych OWS będą zgodne z 

postanowieniami tych OWS i realizowane zgodnie z nimi oraz będą podlegały procedurze 

analizy i kontroli przez Zentiva. W przypadku wystąpienia jakiegokolwiek konfliktu pomiędzy 

warunkami niniejszych OWS a zamówieniem złożonym przez Kupującego, wiążące będą 

warunki niniejszych OWS. 

3. Zamówienie na Produkty może być złożone przez Kupującego w formie dokumentowej, tj. za 

pośrednictwem systemu EDI, e-mailem - na adres: dzial.sprzedazy@zentiva.com lub pod 

numerem telefonu: +48 22 375 92 05. W chwili złożenia zamówienia przez Kupującego system 

SAP  generuje komunikat, stanowiący informację o otrzymaniu zamówienia przez Zentiva i 

zawierający szacunkowe zestawienie Produktów dostępnych/niedostępnych w chwili złożenia 

zamówienia. Powyższy komunikat nie stanowi potwierdzenia przyjęcia zamówienia, ani przyjęcia 

go do realizacji.  

4. Umowa sprzedaży Produktów zostaje zawarta z chwilą przygotowania przez Zentiva Produktów 

do wysyłki Kupującemu. 

5. Kupujący gwarantuje i oświadcza Zentiva, iż osoba odbierająca zakupione przez niego 

Produkty upoważniona będzie do dokonania w imieniu Kupującego odbioru Produktów i 

podpisania faktury VAT. Dokonanie wskazanych w zdaniu poprzednim czynności przez 

osobę, o której  mowa w niniejszym punkcie, będzie równoznaczne z  ich potwierdzeniem przez 

Kupującego i wywoła skutki prawne bezpośrednio w sferze praw i obowiązków Kupującego. 

6. W przypadku braku terminowej zapłaty przez Kupującego za zakupione Produkty, Zentiva może 

uzależnić realizację kolejnego zamówienia od uprzedniego uregulowania zaległej płatności przez 

Kupującego. 

§ 5. 

 TRANSPORT, ODBIÓR I PRZECHOWYWANIE PRODUKTÓW 

1.  Zentiva zobowiązuje się zapewnić dostarczenie zamówionych Produktów w terminie określonym 

w zamówieniu, ale nie wcześniej niż w ciągu 3 dni roboczych od daty złożenia zamówienia.  

2. Zentiva zapewnia transport Produktów z hurtowni farmaceutycznej Zentiva do miejsca 

wskazanego przez Kupującego. Zentiva zapewnia, że dedykowany transport jest zgodny z 

wymaganiami Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej, a dostarczane produkty są transportowane w 

odpowiednich warunkach, zgodnych z Charakterystyką Produktu Leczniczego, instrukcją 

używania, dokumentacją techniczną, czy innymi wymaganiami uwzględnionymi w specyfikacji 

wysyłkowej. 

3. Podczas odbioru Produktów Kupujący (w tym osoba upoważniona do odbioru Produktów w jego 

imieniu) zobowiązany jest dokonać sprawdzenia Produktów i informacji ich dotyczących, zgodnie 

z Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej. Odbiór Produktów objętych zamówieniem powinien być 

potwierdzony przez Kupującego (w tym  osobę upoważnioną do odbioru w jego imieniu)  

4. Wszelkie reklamacje ilościowe i jakościowe dotyczące widocznych wad Produktów powinny być 

zgłoszone Zentiva nie później niż w terminie 14 dni od daty odbioru towaru, i przesłane Zentiva 

mailem na adres: reklamacje@zentiva.com, bądź faksem na numer +48 22 375 92 05. Zgłoszenie 

powinno zawierać następujące dane: nazwa Produktu, dawka, wielkość opakowania, seria, data 

ważności i dokument referencyjny (faktura) oraz wyczerpujący opis wad i okoliczności ich 

stwierdzenia. Kupujący zobowiązuje się umożliwić Zentiva dokonanie oględzin wadliwych 

Produktów. Reklamacje Kupującego zostaną rozpatrzone w terminie 14 dni od daty otrzymania 

reklamacji. 
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5. Wszelkie reklamacje jakościowe dotyczące ukrytych wad Produktów Kupujący może zgłaszać 

Zentiva do końca terminu ważności danego Produktu. Zgłoszenia należy przesyłać na adres 

mailowy:  reklamacje@zentiva.com, bądź faksem.na numer +48 22 375 92 05. Zgłoszenie 

powinno zawierać następujące dane: nazwa Produktu, dawka, wielkość opakowania, seria, data 

ważności i dokument referencyjny (faktura) oraz wyczerpujący opis wad i okoliczności ich 

stwierdzenia, tak aby procesowanie zgłoszenia mogło nastąpić bez zbędnej zwłoki. Kupujący 

zobowiązuje się zabezpieczyć wadliwe produkty do ewentualnych dalszych oględzin. Reklamacje 

jakościowe dotyczące ukrytych wad Produktu zostaną rozpatrzone do 45 dni od daty otrzymania 

reklamacji. 

6. W przypadku naruszenia terminów lub zasad składania reklamacji przez Kupującego, Zentiva nie 

będzie zobowiązana do zwrotu ceny zapłaconej za reklamowane Produkty oraz nie będzie 

odpowiedzialna za szkodę powstałą w związku z reklamowanymi Produktami, chyba że szkoda 

powstała z winy umyślnej po stronie Zentiva. 

7. Kupujący jest zobowiązany do przechowywania Produktów zgodnie z przepisami Prawa 

Farmaceutycznego, Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej, a także zgodnie z zaleceniami zawartymi w 

Charakterystyce Produktu Leczniczego, instrukcji używania, czy dokumentacji technicznej. 

8. W przypadku naruszenia przez Kupującego wymagań dotyczących przechowywania Produktów, 

Kupujący zobowiązuje się do nieprowadzenia dalszego obrotu takimi Produktami. Kupujący 

zobowiązuje się, w najszerszym zakresie dopuszczalnym przez prawo, zwolnić Zentiva  z 

odpowiedzialności za szkody spowodowane przez takie Produkty. 

 

 

§ 6.  

PŁATNOŚĆ CENY 

1. Cena zakupu Produktów jest ustalana na podstawie Cennika, obowiązującego w dacie złożenia 

zamówienia i jest powiększona o VAT. 

2. Płatność z tytułu zakupu Produktów będzie dokonywana na podstawie faktury VAT wystawionej 

przez Zentiva  na odebrane przez Kupującego Produkty w dacie ich odbioru. 

3. Płatność za Produkty uznaje się za dokonaną w dniu uznania rachunku bankowego Zentiva  

pełną kwotą należności  wskazanej w fakturze VAT. 

4. Termin płatności liczony jest od daty wystawienia faktury i wynosi 45 dni, o ile Strony nie 

uzgodnią inaczej na podstawie § 2 ust. 3. 

5. Zentiva zastrzega sobie prawo do naliczania ustawowych odsetek za każdy dzień  

opóźnienia płatności. Nie wyłącza to prawa Zentiva  do żądania naprawienia szkody wyrządzonej 

opóźnieniem. 

6. Kupujący ponosi wszystkie opłaty i podatki, płatności i pokrywa inne koszty ponoszone w 

związku z zakupem Produktów. 

7. W razie opóźnionej zapłaty Kupującego zalicza się ją w pierwszej kolejności na poczet 

najdawniej wymagalnych wierzytelności, z tym że w pierwszej kolejności podlegają 

zaspokojeniu należności uboczne, w szczególności odsetki za opóźnienie.  
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§ 7. 

LIMIT KREDYTOWY 

 

Łączna wartość sprzedanych Produktów, liczona wg cen brutto, tj. Cen Producenta powiększonych o 

VAT, za które Kupujący nie dokonał jeszcze zapłaty, nie może przekroczyć kwoty przyznanego limitu 

kredytowego ustalanego odrębnie dla poszczególnych Kupujących z zachowaniem zasad jednolitego 

traktowania wszystkich kontrahentów. Informacja o wysokości uzyskanego limitu jest przesyłana 

Kupującemu listem poleconym za potwierdzeniem odbioru. 

§ 8. 

ZABEZPIECZENIE PŁATNOŚCI 

 

1. Celem zabezpieczenia zapłaty za sprzedane Produkty Kupujący zobowiązany jest, według wyboru 

Zentiva, do:  

 a.  wystawienia na swój koszt minimum dwóch weksli in blanco oraz złożenia prawidłowo 

podpisanej deklaracji wekslowej zawierającej upoważnienie Zentiva do ich uzupełnienia, a także 

określającej warunki i sposób uzupełnienia weksli, których wzór stanowi załącznik nr 1 do 

niniejszych OWS lub 

 b. ustanowienia gwarancji bankowej dot. zabezpieczenia prawidłowej realizacji obowiązków 

umownych wskazanych niniejszymi OWS, w szczególności terminowego dokonania zapłaty ceny 

za zakupione Produkty. 

2. W przypadku, gdy Kupujący będzie opóźniał się z zapłatą jakichkolwiek należności wynikających 

z OWS (np. cena, odsetki, koszty), Zentiva  będzie  uprawniona do wypełnienia weksla, o którym 

mowa w ust. 1 lit. a., w każdym czasie na sumę odpowiadającą zadłużeniu Kupującego na dzień 

wypełnienia weksla. Zentiva  jest uprawniona do opatrzenia weksla odpowiednimi klauzulami (w 

tym klauzulą „bez protestu”) i wszystkimi innymi brakującymi elementami. Zentiva zawiadomi 

Kupującego o wypełnieniu weksla listem poleconym, wysłanym przynajmniej na 7 dni przed 

terminem płatności weksla.  

3. Kupujący zobowiązany jest do wystawienia nowych weksli in blanco w okresie obowiązywania 

niniejszych OWS w przypadku wykorzystania przez Zentiva  części zabezpieczenia lub w 

przypadku podwyższenia limitu kredytowego. W takich przypadkach Kupujący obowiązany jest 

do podpisania deklaracji/umowy wekslowej dotyczącej nowych weksli in blanco. 

4. Zentiva przewiduje  możliwość wystawienia bezwarunkowej gwarancji bankowej (zawarcia 

umowy z wyznaczonym przez Zentiva bankiem), o której mowa w ust.1 lit. b. powyżej, 

prawidłowego wykonania przez Kupującego przedmiotu Umowy oraz zabezpieczenia wszelkich 

zobowiązań wynikających z Umowy, z zastrzeżeniem, iż  gwarancja ta ustanowiona zostanie w 

wysokości nie niższej niż wartość limitu kredytowego (kredytu kupieckiego), o którym mowa w 

§ 7 powyżej, i obowiązywała będzie nie krócej niż przez okres obowiązywania Umowy, aż do 

czasu całkowitego zaspokojenia przez Kupującego wszelkich zobowiązań z niej wynikających. 

Koszty ustanowienia gwarancji bankowej ponosi Kupujący. 

 

§ 9. 

DODATKOWE ZOBOWIĄZANIA KUPUJĄCEGO 

 

1. W okresie obowiązywania niniejszych OWS, na żądanie Zentiva, Kupujący jest zobowiązany do 

dostarczenia i bieżącej aktualizacji dokumentów prawno-organizacyjnych (np. wypis z rejestru 

przedsiębiorców KRS, informacja z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej, zezwolenie na prowadzenie hurtowni farmaceutycznej, zezwolenie na 

prowadzenie apteki, decyzja o nadaniu nr NIP, nr REGON, czy inne właściwe dokumenty 

określone przez Osobę Odpowiedzialną w hurtowni farmaceutycznej Zentiva lub osobę przez nią 



 

upoważnioną) oraz ekonomiczno-finansowych (np. bilans, rachunek zysków i strat, sprawozdanie 

statystyczne F-01, sprawozdanie z przepływów finansowych).  

2. Zentiva może przedstawiać i oferować Kupującemu materiały marketingowe oraz oferować 

Kupującemu udział w różnych programach w zakresie marketingu i dystrybucji Produktów. W 

przypadku, gdy Kupujący podejmie decyzję o wzięciu udziału w takim programie, zobowiązuje 

się do przestrzegania zasad uczestnictwa w programie i wykorzystywania materiałów 

udostępnionych Kupującemu przez Zentiva  zgodnie z zasadami ustalonymi przez Zentiva. 

 

§ 10. 

ZACHOWANIE POUFNOŚCI 

1. Każda ze Stron będzie wykorzystywać Informacje Poufne wyłącznie w celu wykonywania 

niniejszych OWS oraz nie będzie kopiować, odtwarzać, ujawniać, ani przekazywać Informacji 

Poufnych jakimkolwiek osobom trzecim, ani nie będzie wykorzystywać takich informacji na 

własną korzyść lub na korzyść osób trzecich. 

2. Każda ze Stron dołoży należytej staranności w celu zapewnienia, aby Informacje Poufne 

uzyskane w ramach wykonywania niniejszych OWS nie były narażone na ujawnienie opinii 

publicznej. 

3. Ujawnienie Informacji Poufnych osobom trzecim jest możliwe tylko wtedy, gdy ujawnienia tych 

informacji żądają uprawnione organy na podstawie odpowiednich przepisów prawa, bądź 

decyzji administracyjnych lub orzeczeń sądowych, z których wynika obowiązek ujawnienia 

Informacji Poufnych. Jeżeli Strona zostanie, zgodnie z prawem, zobowiązana do ujawnienia lub 

jeśli osoba trzecia zwróci się do niej o ujawnienie Informacji Poufnych, Strona niezwłocznie 

poinformuje o tym drugą Stronę, chyba że byłoby to niezgodne z przepisami prawa. Poza 

przypadkami wymienionymi w zdaniach poprzednich, Kupujący uprawniony będzie do 

ujawnienia Informacji Poufnych wyłącznie po uprzednim uzyskaniu zgody Zentiva  w formie 

pisemnej, pod rygorem nieważności, w zakresie precyzyjnie wskazanym w treści tej zgody. 

4. Na żądanie drugiej Strony, Strona bezzwłocznie zwróci wszelkie Informacje Poufne znajdujące 

się w jej posiadaniu w formie fizycznej (notatki, listy, wykazy, oferty, CD, dyskietki itp.). 

5. Strona odpowiada również za zachowanie Informacji Poufnych w tajemnicy przez osoby, 

którym powierzyła wykonanie swoich obowiązków. 

6. Postanowienia niniejszego paragrafu obowiązują w czasie trwania OWS oraz po ich wygaśnięciu, 

chyba, że Informacje Poufne uzyskane w związku z wykonaniem niniejszych OWS wcześniej 

stracą charakter poufności.  

 

§ 11. 

 PRAWA WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ 

1. Wszelkie Prawa Własności Intelektualnej, w tym prawa do znaków towarowych, handlowych 

oraz nazw handlowych, pod którymi Zentiva  lub jej Podmioty Stowarzyszone wprowadzają 

na rynek lub pod którymi promują Produkty wraz z dokumentacją, w tym dokumentacją  

potwierdzającą lub przyznającą te prawa, są wyłączną własnością Zentiva  lub jej 

Podmiotów Stowarzyszonych. Niniejsze OWS nie przyznają Kupującemu żadnych praw do 

korzystania lub rozporządzania Prawami Własności Intelektualnej w zakresie innym, niż 

sprzedaż lub promocja Produktów. 

2. Kupujący zobowiązuje się wprowadzać na rynek i promować Produkty opatrzone znakami 

towarowymi, znakami handlowymi i nazwami handlowymi, które stosuje Zentiva, zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa oraz zgodnie z regulacjami i wytycznymi odnośnie Praw 

Własności Intelektualnej. 



 

3. W przypadku braku odmiennych uzgodnień z Zentiva lub jej Podmiotami Stowarzyszonymi, 

bądź braku odmiennych regulacji obowiązujących przepisów prawa, Kupujący zobowiązuje się 

do tego iż nie będzie dokonywał lub usiłował dokonywać rejestracji lub zgłoszeń Praw Własności 

Intelektualnej w celu ubiegania się o nabycie jakichkolwiek praw własności intelektualnej do 

Produktów. 

4. Kupujący zgadza się, że jakość wszystkich Produktów wprowadzanych na rynek, wszystkich 

świadczonych usług, marketingu i promocji ze strony Kupującego w odniesieniu do Praw 

Własności Intelektualnej Zentiva, będą zgodne z zasadami i normami ustalonymi przez Zentiva  

i będą podlegać kontroli tej spółki. 

§ 12. 

COMPLIANCE 

1. W związku z niniejszymi OWS, Kupujący zobowiązuje się do realizowania niniejszych OWS z 

należytą starannością wymaganą od profesjonalisty i przestrzegania przy tym wszelkich 

obowiązujących przepisów powszechnie obowiązującego prawa, w tym antykorupcyjnych, 

zarówno krajowych jak i zagranicznych oraz postępowania i realizowania postanowień niniejszych 

OWS w sposób spójny z właściwą etyką biznesową, a także oświadcza i zobowiązuje się, że ani w 

przeszłości, ani w przyszłości nie będzie dokonywać, składać obietnic ani proponować przekazania 

płatności bądź jakichkolwiek wartościowych przedmiotów (w sposób pośredni lub bezpośredni) na 

rzecz: (i) osoby fizycznej, prawnej ani innej jednostki organizacyjnej (ii) korporacji, (iii) 

stowarzyszenia, (iv) spółki bądź (v) instytucji publicznej (w tym, między innymi, urzędnika lub 

pracownika któregokolwiek z powyższych podmiotów), którzy – występując w charakterze 

służbowym bądź z własnej woli – mają możliwość wywierania wpływu, pozyskiwania bądź 

utrzymania ciągłości zamówień dla (i/lub przekazywania finansowych lub innych korzyści) na 

rzecz Zentiva poprzez niewłaściwe sprawowanie funkcji o charakterze publicznym bądź 

wykonanie czynności biznesowej, jeżeli zamiarem lub skutkiem tego miałoby być łapownictwo 

publiczne lub handlowe, akceptacja albo przyzwolenie na wymuszenia, łapówki bądź inne 

nielegalne lub niedozwolone sposoby pozyskiwania lub utrzymania ciągłości zamówień 

biznesowych. Kupujący w trybie natychmiastowym poinformuje Zentiva, jeżeli w dowolnym 

czasie w okresie obowiązywania niniejszych OWS jego sytuacja, wiedza lub świadomość ulegną 

zmianie w sposób uniemożliwiający mu powtórne złożenie powyższego oświadczenia. Ponadto 

Kupujący zobowiązany jest, w związku z wykonywaniem niniejszych OWS, bezpośrednio ani 

pośrednio, nie angażować się w działalność ani nie dostarczać produktów lub usług Zentiva żadnym 

podwykonawcom, którzy według jego wiedzy lub przypuszczeń są zaangażowani w jakąkolwiek 

działalność objętą sankcjami na mocy wszelkich obowiązujących krajowych/lub zagranicznych 

przepisów antykorupcyjnych. 

2. Kupujący i jego pracownicy zobowiązani są również zapoznać się z Kodeksem Etycznym Zentiva udostępnionym 

na publicznie dostępnej stronie internetowej: https://www.zentiva.pl/build/files/our_commitments/Code-of-ethics-

POL(002).pdf i niniejszym zobowiązuje się do przestrzegania Kodeksu Etycznego Zentiva oraz do przestrzegania 

zasad, na których opiera się ww. kodeks. 

3. Kupujący oświadcza i zapewnia, że żadne jego działania, w tym transakcje, podejmowane w 

odniesieniu do Produktów Zentiva lub w inny sposób związane z niniejszymi OWS nie będą 

sprzeczne  z obowiązującymi sankcjami gospodarczymi (nie będą powodować ich naruszenia), w 

tym sankcjami nałożonymi przez Urząd Kontroli Aktywów Zagranicznych Departamentu Skarbu 

USA („OFAC”), Unię Europejską i jej Państwa Członkowskie, Stany Zjednoczone i Wielką 

Brytanię (łącznie określanymi dalej jako „Sankcje”). Kupujący zobowiązuje się powstrzymywać 

się od działań lub zaniechań, które mogłyby spowodować naruszenie Sankcji przez Zentiva. 

4. Nie ograniczając ogólności powyższego postanowienia: Kupujący oświadcza i zapewnia, że ani 

Kupujący, ani żadne z jego podmiotów powiązanych ani przedstawicielstw nie jest wymienione na 

istniejącej liście podmiotów objętych ograniczeniami (sankcjami), ani nie jest podmiotem, w 

stosunku do którego podmiot wymieniony na istniejącej liście podmiotów objętych ograniczeniami 

(sankcjami) posiada większościowe udziały, przy czym takimi listami podmiotów objętych 

ograniczeniami są między innymi (i) listy podmiotów objętych sankcjami prowadzone przez ONZ; 

(ii) Lista Wyszczególnionych Obywateli (ang. Specially Designated Nationals List), Lista 

https://www.zentiva.pl/build/files/our_commitments/Code-of-ethics-POL(002).pdf
https://www.zentiva.pl/build/files/our_commitments/Code-of-ethics-POL(002).pdf


 

zagranicznych podmiotów unikających sankcji (ang. Foreign Sanctions Evaders List) oraz Lista 

identyfikująca Sankcje Sektorowe (ang. Sectoral Sanctions Identifications List) - administrowane 

przez OFAC; lub (iii) Lista osób objętych zakazem eksportu do Stanów Zjednoczonych (ang. U.S. 

Denied Person List), Lista Podmiotów (U.S. Entity List) i Lista podmiotów niezweryfikowanych 

(ang. U.S. Unverified List), wszystkie administrowane przez Departament Handlu Stanów 

Zjednoczonych; lub (iv) Skonsolidowane listy osób, grup i podmiotów podlegających sankcjom 

finansowym UE, w zakresie wdrożonym przez UE; lub (v) Brytyjska Lista Sankcji i 

Skonsolidowana lista celów sankcji finansowych w Wielkiej Brytanii (każda z nich określana dalej 

jako „Lista podmiotów objętych ograniczeniami”).  

5. Kupujący zobowiązuje się, w związku z niniejszymi OWS, ani bezpośrednio ani pośrednio, nie 

angażować się we współpracę, ani nie dostarczać produktów lub usług Zentiva żadnemu 

podmiotowi znajdującemu się na Liście podmiotów objętych ograniczeniami lub której 

większościowym właścicielem jest podmiot umieszczony na Liście podmiotów objętych 

ograniczeniami. 

 

§ 13. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Niniejsze OWS obowiązują od dnia 22.10.2025 r. 

2. W przypadku wygaśnięcia niniejszych OWS z jakiegokolwiek powodu, postanowienia § 10 

i §11 powyżej oraz postanowienie niniejszego ustępu będą nadal wiążące dla Stron. 

3. Kupujący zobowiązuje się do zawarcia z Zentiva odrębnego porozumienia dotyczącego 

przetwarzania danych osobowych w zakresie niezbędnym do realizacji postanowień niniejszych 

OWS. 

4. Kupujący zobowiązuje się do powstrzymania się od podejmowania wszelkiej działalności w 

związku z niniejszymi OWS, która powodowałaby jakiekolwiek naruszenie przez Kupującego lub 

w konsekwencji przez Zentiva, obowiązujących przepisów prawa, w tym zwłaszcza regulacji 

antykorupcyjnych. W ramach wykonywania obowiązków wynikających z niniejszych OWS, ani 

Kupujący, ani osoby działające w jego imieniu lub na jego zlecenie, nie będą dawać, oferować, 

wypłacać ani obiecywać, ani nie będą wyrażać zgody na wypłatę, pośrednio ani bezpośrednio, 

kwot pieniężnych lub korzyści majątkowych żadnym osobom, ani podmiotom, w tym w 

szczególności określanym przepisami prawa powszechnie obowiązującego jako „funkcjonariusze 

publiczni”, w celu wywarcia wypływu na działania lub decyzje tych osób, podmiotów, 

funkcjonariuszy lub organów władzy, bądź w celu odniesienia bezprawnej korzyści w rozumieniu 

właściwych przepisów antykorupcyjnych. 

5. Zentiva  i Kupujący są niezależnymi kontrahentami pod każdym względem i tak będą występowali 

w stosunku do osób trzecich. Żadna ze Stron nie może, w jakikolwiek sposób, zobowiązać drugiej 

Strony w stosunkach z osobami trzecimi. 

6. Wszelkie spory wynikłe w związku ze sprzedażą Produktów będą rozstrzygane przez Strony 

polubownie. Jeżeli Stronom nie uda się rozwiązać zaistniałego sporu w trybie polubownym w 

okresie 14 dni od doręczenia, przez którąkolwiek ze Stron, drugiej Stronie w formie pisemnej, 

zawiadomienia o zaistniałym sporze i podjęciu próby ugodowej, każdej ze Stron przysługuje 

prawo poddania sporu pod rozstrzygnięcie sądowi właściwemu  według siedziby Zentiva . Nie 

wyłącza to jednak prawa Zentiva  do wytoczenia powództwa i dokonywania innych czynności 

związanych z dochodzeniem roszczeń przed sądem właściwym miejscowo dla siedziby 

Kupującego, a także przed sądem, w którego okręgu Kupujący prowadzi działalność, prowadzi 

zakład albo gdzie znajduje się mienie Kupującego. 

7. W przypadku, gdyby którekolwiek postanowienie niniejszych OWS zostało uznane przez sąd lub 

inny kompetentny organ za nieważne lub bezskuteczne w całości lub w części, pozostałe 

postanowienia niniejszych OWS, jak i pozostała część postanowienia, które utraciło częściowo 



 

ważność, zachowują swoją ważność, chyba, że z okoliczności będzie wynikało, że bez 

postanowień dotkniętych nieważnością niniejsze OWS nie zostałyby zawarte. 

8. Prawem właściwym dla OWS i wynikających z nich zobowiązań jest prawo polskie. W 

sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS mają zastosowanie właściwe przepisy 

powszechnie obowiązującego prawa, w tym przepisy Kodeksu Cywilnego, Prawa 

Farmaceutycznego oraz innych przepisów prawa powszechnie obowiązującego. 

(a) o ile niniejsze OWS wyraźnie nie stanowią inaczej, wszelkie powiadomienia,          

zawiadomienia, w tym oświadczenia woli i wiedzy dokonywane są w formie pisemnej 

przez:  

(b) Zentiva  - na adres Kupującego podany w zamówieniu; 

(c) Kupującego - na adres Zentiva  podany w preambule OWS. 

 

9. Zmiany OWS będą dodatkowo potwierdzane listem poleconym wysłanym, co najmniej 14 dni 

przed ich wejściem w życie. 

 

10. W okresie obowiązywania niniejszych OWS, w pewnych odstępach czasu oraz na podstawie 

pisemnego powiadomienia Kupującego z wyprzedzeniem 10 dni roboczych, wyznaczony 

przez Zentiva niezależny przedstawiciel z firmy specjalizującej się w prowadzeniu audytów 

będzie mieć prawo do przeprowadzenia, w trakcie zwykłych godzin pracy i na uzasadniony 

koszt Zentiva badania i/lub kontroli działalności, procedur, systemów, ksiąg rachunkowych 

oraz ewidencji Kupującego (jednak jedynie w stopniu ściśle ograniczonym do kwestii 

związanych z realizacją zobowiązań zaciągniętych przez Kupującego na mocy niniejszych 

OWS) w celu zweryfikowania zgodności z postanowieniami niniejszych OWS. W tym celu, 

przedstawiciele Zentiva będą mieć prawo do uzyskania dostępu do pomieszczeń Kupującego 

oraz do odpowiednich pomieszczeń podwykonawców i/lub pośredników Kupującego, a także 

do wykonania kopii wszelkiej dokumentacji związanej z realizacją zobowiązań Kupującego 

wynikających z niniejszych OWS. Kupujący zobowiązuje się (oraz dopilnuje, aby jego 

odpowiedni podwykonawcy i/lub pośrednicy zobowiązali się) w pełni współpracować podczas 

takich badań i/lub kontroli, których zakres, metoda, charakter i czas trwania zostaną ustalone 

według racjonalnego uznania Zentiva. 

Prawa przeprowadzania badania i/lub kontroli, przyznane Zentiva w niniejszej klauzuli, 

pozostaną w mocy przez trzy (3) lata od rozwiązania współpracy na podstawie niniejszych 

OWS  z dowolnej przyczyny. Zentiva  zobowiązuje się zachować poufność w stosunku do 

wszelkich informacji uzyskanych w wyniku takich badań i/lub kontroli oraz wykorzystywać 

takie informacje wyłącznie w związku z niniejszymi OWS, a także zobowiązuje się 

dopilnować, aby dostęp do powyższych informacji miał wyłącznie personel wyznaczonych 

przedstawicieli Zentiva, a do raportu z przeprowadzonej kontroli wyłącznie personel Zentiva 

zaangażowany w wykonywanie działań związanych z niniejszymi OWS i kontrolujący te 

działania, pod warunkiem, że w każdym przypadku uzyskane informacje będą mogły być  

ujawnione właściwym organom publicznym (w tym, między innymi, Departamentowi 

Sprawiedliwości USA, amerykańskiej komisji papierów wartościowych SEC oraz 

brytyjskiemu urzędowi ds. przestępstw gospodarczych SFO). Podczas składania wizyty na 

terenie Kupującego, przedstawiciele Zentiva będą przestrzegać wprowadzonego przez 

Kupującego (i/lub przez jego odpowiednich podwykonawców i/lub pośredników) 

uzasadnionego regulaminu obiektu, którego treść zostanie przekazana Zentiva  z 

wyprzedzeniem. 

 

Załączniki: 

1. Wzór weksla in blanco wraz z deklaracją wekslową 

  



 

 

 

Załącznik nr 1 – Wzór weksla in blanco wraz z deklaracją wekslową 

 

Weksel własny in blanco 

 

 

Warszawa, dnia ……………………………………...………………[DZIEŃ, MIESIĄC, ROK] 

 

na kwotę………………………………………………………………… [KWOTA CYFRAMI] 

 

………………………………………………..……………... [DATA PŁATNOŚCI WEKSLA] 

 

zapłacę  

 

bez protestu za ten weksel in blanco na rzecz Zentiva Polska spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie, przy ul. Bonifraterskiej 17, 00-203 Warszawa, wpisanej 

do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 

miasta stołecznego Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem 

KRS 0000691403,  kapitał zakładowy 132.097.500,00 zł, REGON 368094510, NIP 7010711290 

 

kwotę …………………………………………………............................... [KWOTA SŁOWNIE] 

 

płatną..................................................................................................................[MIEJSCE 

PŁATNOŚCI] 

                                                                                            

 

                                                            

 

……………………………………………………. 

[CZYTELNY PODPIS OSOBY UPRAWNIONEJ  

DO REPREZENTACJI KUPUJĄCEGO] 

  



 

Deklaracja wekslowa 

 

I. Oświadczenie Wystawcy weksla własnego in blanco 

 

Niżej podpisany wystawca weksla własnego in blanco: 

[DANE KUPUJĄCEGO]  

(firma i nr KRS) 

[ADRES] 

(adres siedziby) 

[IMIĘ I NAZWISKO, FUNKCJA] 

(imię nazwisko i funkcja osoby reprezentującej Wystawcę) 

zwany dalej Wystawcą oświadcza, że celem zabezpieczenia roszczenia przysługującego: 

 

Zentiva Polska spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie, przy ul. 

Bonifraterskiej 17, 00-203 Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla miasta stołecznego Warszawy, XII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000691403,  kapitał zakładowy 

132.097.500,00 zł, REGON 368094510, NIP 7010711290, 

 

zwanego dalej Wierzycielem, o zapłatę należności z tytułu sprzedaży z odroczonym terminem 

płatności – wystawia na rzecz Wierzyciela weksel własny „in blanco”. 

 

II.  Uprawnienia Wierzyciela w zakresie sposobu wypełnienia weksla „in blanco”. 

 

W razie opóźnienia się przez Wystawcę z zapłatą o co najmniej 1 dzień w stosunku do terminu płatności 

wskazanego w fakturze dokumentującej sprzedaż z odroczonym terminem płatności, Wystawca 

upoważnia Wierzyciela  do uzupełnienia weksla in blanco w następujący sposób: 

1) Wierzyciel wpisze według swojego uznania datę i miejsce jego wystawienia oraz termin 

płatności, 

2) Wierzyciel wpisze według swojego uznania miejsce płatności, przy czym może umieścić 

klauzulę domicyliatu, 

3) Wierzyciel ma prawo uzupełnić weksel klauzulą „bez protestu”, 

4) Wierzyciel ma prawo wypełnić weksel na sumę wekslową odpowiadającą zadłużeniu 

Wystawcy na dzień wystawienia weksla wraz z przysługującymi odsetkami i innymi kosztami 

ubocznymi. 

 

Wierzyciel zawiadomi Wystawcę o wypełnieniu weksla listem poleconym, wysłanym na co najmniej 7 

dni przed terminem płatności weksla i wezwie go do wykupu weksla. 

 

Weksel podlega zwrotowi Wystawcy niezwłocznie po uiszczeniu wszelkich należności objętych 

wekslem, bezpośrednio do rąk Wystawcy lub listem poleconym wysłanym na wskazany powyżej adres 

Wystawcy. 

 

 

     

Wystawca weksla:     Wierzyciel: 


